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Algemene Voorwaarden voor XXL TIRES

Lees deze Algemene Voorwaarden ("Voorwaarden", "Algemene Voorwaarden") zorgvuldig door
voordat u bestelt op de https:/www.xxltires.com/ website ("Service", "Verkoper") die wordt

geéxploiteerd door XXL TIRES ("wij", "ons" of "onze").

U ("Koper") erkent dat uw toegang tot en gebruik van de Service afhankelijk is van uw
aanvaarding en naleving van deze Voorwaarden. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op alle
bezoekers, gebruikers en anderen die toegang hebben tot of gebruikmaken van de Service
(gezamenlijk aangeduid als de "Partijen” of individueel als de "Partij") en omvatten de opvolgers

en rechtverkrijgenden van die Partij.

Door toegang te krijgen tot of gebruik te maken van de Service, gaat u akkoord met deze
Voorwaarden. Als u het niet eens bent met een deel van de Voorwaarden, kunt u de Service niet

gebruiken.

Aankopen

Als u een product of dienst wilt kopen die via de Service beschikbaar is ("Aankoop"), kan u
worden gevraagd bepaalde informatie te verstrekken die relevant is voor uw Aankoop,
waaronder, maar niet beperkt tot, uw naam, adres, bedrijfsnaam, telefoonnummer en

e-mailadres.

Betalingsvoorwaarden

Alle betalingen dienen binnen dertig (30) dagen na de factuurdatum te worden voldaan, tenzij
anders door de Verkoper gespecificeerd. Bedragen die na deze datum niet zijn betaald, dragen

rente van 3% per dag vanaf de factuurdatum. De Verkoper heeft recht op terugbetaling van de

Koper voor alle kosten en vergoedingen, inclusief redelijke advocaatkosten, die de Verkoper
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maakt bij het innen van achterstallige bedragen. De Verkoper kan zijn prestaties opschorten
totdat alle achterstallige betalingen zijn verricht of de Verkoper voldoende zekerheid

ontvangt dat de betaling snel zal plaatsvinden. In geval van een opschorting van de prestaties
door de Verkoper, zal er een eerlijke aanpassing plaatsvinden van het resterende
leveringsschema en de orderprijs om de duur en kosten die voortvloeien uit de opschorting weer

te geven.

De Koper mag de betaling van bedragen die verschuldigd en opeisbaar zijn niet inhouden
vanwege enige set-off van een vordering of geschil met de Verkoper, ongeacht of dit verband
houdt met de schending, faillissement of anderszins. Indien de Koper een factuur of een deel
daarvan betwist, dient hij de Verkoper binnen 3 dagen na ontvangst van die factuur schriftelijk te
informeren, met opgave van de reden voor de betwisting, en alle onbetwiste bedragen te
betalen. Alle kosten die niet tijdig schriftelijk zijn betwist, worden geacht onbetwist te zijn en

dienen te worden voldaan zoals hierboven vermeld.

Levering en Verzendvoorwaarden

De aangegeven leverdatum/-data zijn gebaseerd op de beste schatting van de Verkoper van een
realistische tijd wanneer de levering zal plaatsvinden en zijn onderhevig aan bevestiging op het
moment van aanvaarding van een resulterende bestelling. Ze zijn ook afhankelijk van de snelle
ontvangst door de Verkoper van alle informatie die nodig is om zonder onderbreking met het
werk door te gaan. De Verkoper behoudt zich het recht voor om vervroegde of gedeeltelijke

zendingen te doen en de Koper dienovereenkomstig te factureren.

Annulering van Aankooporder

De Koper kan zijn bestelling alleen annuleren met voorafgaande schriftelijke toestemming van
de Verkoper. Alle annuleringen zijn onderhevig aan betaling van redelijke en juiste

annuleringskosten aan de Verkoper.

Weigering van Goederen en Terugbetalingsbeleid

Een weigering van de Goederen vanwege non-conformiteit is niet effectief, tenzij deze wordt

gedaan en schriftelijke kennisgeving daarvan aan de Verkoper wordt gegeven binnen drie dagen

na ontvangst van de Goederen (hierna "Kennisgeving van Inspectieresultaat"). De Koper dient op




eigen kosten de geweigerde Goederen naar de Verkoper te retourneren op de locatie die

door de Verkoper is opgegeven. Indien enige Goederen als defect worden beschouwd, kan

de Koper de Verkoper factureren voor de kosten die voortvloeien uit die retourzending. Indien de
Kennisgeving van Inspectieresultaat niet binnen drie dagen na ontvangst van de Goederen naar
de Verkoper wordt verzonden, wordt geacht dat de Goederen geen defect hadden. De Verkoper
zal op zijn kosten onmiddellijk niet-defecte vervangende Goederen verzenden in ruil voor de
geretourneerde defecte Goederen, indien dergelijke geretourneerde Goederen worden
gerapporteerd als defect in de Kennisgeving van Inspectieresultaat. De Verkoper behoudt zich
het recht voor om de geweigerde Goederen te inspecteren en naar eigen goeddunken te bepalen

of er sprake is van non-conformiteit.

Geen Retouren van Speciale, Aangepaste of Op Maat Gemaakte Goederen

Retouren voor krediet zijn niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming van de Verkoper.
Krediet is gebaseerd op de prijs op het moment van de oorspronkelijke factuur. Alle retouren
worden beoordeeld met een restocking fee van 10%. De Verkoper heeft een terugbetalingsbeleid

van maximaal vijftig (50) banden (tegen verkoopprijs).

Lien van de Verkoper

Totdat de onbetaalde contractprijs en andere bedragen die door de Koper aan de Verkoper
onder de orderbevestiging verschuldigd zijn, volledig zijn betaald, heeft de Verkoper een
pandrecht op de Goederen voor de onbetaalde bedragen. De Koper verleent hierbij aan de

Verkoper een zekerheid in de Goederen ter waarborging van de betaling van deze bedragen.

Belastingen en Kosten

Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is aangegeven door de Verkoper, zijn de genoemde prijzen
exclusief verzend- en handlingskosten, verkoop-, gebruiks-, accijns- of vergelijkbare belastingen

of heffingen. De Koper dient deze belastingen rechtstreeks te betalen indien de wet dit toestaat

of de Verkoper te vergoeden als de Verkoper verplicht is om ze te innen en te betalen.




Wijzigingen in Kosten

Eventuele wijzigingen in verzekeringspremies, bestemming of andere verzendkosten, inclusief
schommelingen in vracht, die na de datum van de aanvaarding van de bestelling door de

Verkoper worden vastgesteld, zijn voor rekening van de Koper.

Beperking van Aansprakelijkheid

IN GEEN GEVAL IS DE VERKOPER AANSPRAKELIJK VOOR DE KOPER OF ENIGE DERDE PARTIJ
VOOR ENIG VERLIES VAN GEBRUIK, OMZET OF WINST OF WAARDEVERMINDERING, OF VOOR
ENIGE INDIRECTE, INCIDENTELE, SPECIALE, EXEMPLAIRE OF PUNITIEVE SCHADE,
ONGEACHT OF DEZE VOORTVLOEIEN UIT SCHENDING VAN DE OVEREENKOMST,
ONRECHTMATIGE DAAD (INCLUSIEF NEGLIGENTIE) OF ANDERSZINS, ONGEACHT OF
DERGELIJKE SCHADE VOORAF ZIJN VOORSPELBAAR EN ONGEACHT OF DE VERKOPER IS
GEINFORMEERD OVER DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE EN ONGEACHT DE
MISLUKKING VAN ENIGOVEREENGEKOMEN OF ANDER MIDDEL VAN ESSENTIELE DOELEN.

IN GEEN GEVAL IS DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE VERKOPER DIE VOORTVLOEIT
UIT OF IN VERBAND MET DIT CONTRACT, OF DIT NU VOORTVLOEIT UIT OF IN VERBAND MET
SCHENDING VAN DE OVEREENKOMST, ONRECHTMATIGE DAAD (INCLUSIEF NEGLIGENTIE) OF
ANDERSZINS, MEER DAN HET TOTAAL VAN DE BEDRAGEN DIE AAN DE VERKOPER VOOR DE
GOEDEREN DIE HIERONDER ZIJN VERKOCHT, OF, INZAKE DIENSTEN, VOOR DE BEDRAGEN DIE
AAN DE VERKOPER VOOR DIENSTEN DIE HIERONDER ZIJN UITGEVOERD, IS BETAALD.

Afwijzing van Garantie

Alle Goederen die niet door de Verkoper zijn vervaardigd, worden alleen verkocht met de
garanties van de fabrikant, indien aanwezig. DE VERKOPER GEEFT GEEN ANDERE GARANTIE
MET BETREKKING TOT DE GOEDEREN EN WEIGERT ALLE GARANTIES, EXPRES OF IMPliciet,
INCLUSIEF DE IMPliciete GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID EN GESCHIKTHEID VOOR EEN
BEPAALD DOEL. Personeel van de Verkoper is niet bevoegd om deze afwijzing van garantie te

wijzigen.

Schadeloosstelling




Elke van de Koper en Verkoper (als een "Schadeloosstellende Partij") zal de andere Partij (als
een "Schadeloosgestelde Partij") schadeloosstellen tegen claims die door een derde partij
worden ingediend, voor zover deze het gevolg zijn van de nalatigheid van de
Schadeloosstellende Partij in verband met dit Contract. Indien de schade of het letsel het gevolg
is van gezamenlijke of gelijktijdige nalatigheid van de Koperen de Verkoper, zal de
aansprakelijkheid van de Schadeloosgestelde Partij evenredig worden verminderd in verhouding

tot de mate van nalatigheid van elke Partij.

Overmacht

De Verkoper is niet aansprakelijk voor enige vertraging of tekortkoming in de levering van
Goederen of diensten, als deze vertraging of tekortkoming het gevolg is van gebeurtenissen die
buiten de redelijke controle van de Verkoper vallen, inclusief maar niet beperkt tot, oorlog, brand,
overstromingen, aardbevingen, pandemieén, opstanden, terroristische aanslagen,
overheidshandelen of -restricties, arbeidsconflicten, tekortkomingen van derden of andere

onvoorziene omstandigheden.

Toepasselijk Recht

Deze Voorwaarden worden beheerst door en geinterpreteerd in overeenstemming met de wetten
van Nederland. Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Voorwaarden of de

uitvoering ervan zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in Nederland.

Wijzigingen in deze Voorwaarden

De Verkoper behoudt zich het recht voor om deze Algemene Voorwaarden op elk moment te
wijzigen. Wijzigingen worden van kracht op de datum waarop ze op de Service worden gepost.

Uw voortdurende gebruik van de Service na het posten van wijzigingen op deze pagina geeft aan

dat u de wijzigingen accepteert.




Contactinformatie

Voor vragen over deze Algemene Voorwaarden kunt u contact met ons opnemen via:

e E-mail: info.xxlItires@gmail.com
e Adres: Burgemeester Krollaan 21F, 5707BA Helmond, Nederland (Kantoor)

English

Terms and Conditions

n u

Please read these Terms & Conditions (“Terms”, “Terms and Conditions”) carefully before
ordering from the https:/xxltires.com/ website (the “Service”, “Seller”) operated by XXL TIRES
“us”, “we”, or “our”). You (“Buyer”) acknowledge that your access to and use of the Service is
conditioned on your acceptance of and compliance with these Terms. These Terms apply to all

visitors, users, and others who access or use the Service (collectively referred to as the
“Parties” or individually as the “Party”) and includes that Party's successors and assigns. By
accessing or using the Service, you agree to be bound by these Terms. If you disagree with any

part of the terms, then you may not access the Service.

Purchases

If you wish to purchase any product or service made available through the Service ("Purchase"),
you may be asked to supply certain information relevant to your Purchase, including, without

limitation, your Name, Address, Company Name, Phone Number, and Email.

Payment Terms

All payments are due net thirty (30) days from the invoice date unless otherwise specified by the
Seller. Amounts unpaid after such date shall bear interest from the date of the invoice at a rate

of 3% per day. The Seller shall be entitled to reimbursement from the Buyer for all costs and
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fees, including reasonable attorneys’ fees, incurred by the Seller in the collection of any

overdue amounts.

The Seller may suspend its performance until any overdue payment is made or until the Seller
receives assurances, adequate in the Seller’s opinion, that the payment will be promptly made. In
the event of such suspension of performance by the Seller, there will be an equitable adjustment
made to the remaining delivery schedule and order pricing to reflect the duration and cost

resulting from such suspension.

The Buyer shall not withhold payment of any amounts due and payable because of any set-off
of any claim or dispute with the Seller, whether relating to the Seller's breach, bankruptcy, or
otherwise. If the Buyer disputes any invoice or portion thereof, it shall notify the Seller in writing
within 3 days of receipt of said invoice, detail the reason for the dispute, and pay all undisputed
amounts. All charges not timely disputed in writing shall be deemed to be undisputed and shall

be due and payable as set forth above.

The Buyer may only suspend the order upon the Seller’s written consent. In the event of such
Buyer suspension, the delivery time will be changed, taking into account the suspension, and the
Buyer will promptly pay the Seller for all costs, including related overhead costs, resulting from

such suspension.

Delivery and Shipping Terms

The delivery date(s) quoted are based on the Seller's best estimate of a realistic time when
delivery will be made and are subject to confirmation at the time of acceptance of any resulting
order. They are also dependent upon the prompt receipt by the Seller of all information
necessary to proceed with the work without interruption. The Seller reserves the right to make

either early shipments or partial shipments and invoice the Buyer accordingly.

Cancellation of Purchase Order

The Buyer may cancel its order only with the prior written consent of the Seller. All cancellations
will be subject to payment to the Seller of reasonable and proper cancellation charges.

Rejection of Goods and Refund Policy




A rejection of the Goods for nonconformity shall not be effective unless it is made, and

written notice thereof is given to the Seller within three days of receipt of the Goods
(hereinafter called "Notification of Inspection Result"). The Buyer shall deliver, at their expense,
the rejected Goods to the Seller at the location specified by the Seller. If any Goods are deemed
defective, the Buyer may bill the Seller for the costs arising from such return shipment. If the
Notification of Inspection Result is not sent to the Seller within three days of receipt of the
Goodes, it shall be deemed that the Goods had no defect. The Seller shall promptly ship
non-defective replacement Goods at its sole expense in exchange for the returned defective
Goods if such returned Goods are reported as having a defect in the Notification of Inspection
Result. The Seller reserves the right to inspect the rejected Goods and to determine lack of

conformity at its sole discretion.

No returns of special, custom, or made-to-order Goods will be permitted. Returns for credit are
not allowed without the Seller's written consent. Credit will be based on the price at the time of
the original invoice. All returns will be assessed a 10% restocking fee. The Seller has a refund

policy of up to fifty (50) tires (at sales price).

Seller’s Lien

Until the unpaid contract price and any other amounts payable by the Buyer to the Seller under
the order acknowledgment are paid in full, the Seller shall have a lien on the Goods for the
unpaid amounts. The Buyer hereby grants to the Seller a security interest in the Goods to secure

payment of such amounts.

Taxes and Fees

Unless expressly stated and agreed to in writing by the Seller, quoted prices do not include
shipping and handling charges, sales, use, excise, or similar taxes or duties. The Buyer shall pay
these taxes directly if the law permits or reimburse the Seller if the Seller is required to collect

and pay them.

Changes in Cost




Any change in insurance premiums, destination, or other shipping charges, including
fluctuations in freight, which may be established after the date of the Seller’s order

acceptance, shall be at the expense of the Buyer.
Limitation of Liability

IN NO EVENT SHALL THE SELLER BE LIABLE TO THE BUYER OR ANY THIRD PARTY FOR ANY
LOSS OF USE, REVENUE OR PROFIT OR DIMINUTION IN VALUE, OR FOR ANY CONSEQUENTIAL,
INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR PUNITIVE DAMAGES WHETHER ARISING
OUT OF BREACH OF CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE) OR OTHERWISE,
REGARDLESS OF WHETHER SUCH DAMAGES WERE FORESEEABLE AND WHETHER OR NOT
THE SELLER HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES AND
NOTWITHSTANDING THE FAILURE OF ANY AGREED OR OTHER REMEDY OF ITS ESSENTIAL
PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL THE SELLER'S AGGREGATE LIABILITY ARISING OUT OF OR RELATED TO
THIS CONTRACT, WHETHER ARISING OUT OF OR RELATED TO BREACH OF CONTRACT, TORT
(INCLUDING NEGLIGENCE), OR OTHERWISE, EXCEED THE TOTAL OF THE AMOUNTS PAID TO
THE SELLER FOR THE GOODS SOLD HEREUNDER OR, AS TO SERVICES, FOR THE AMOUNTS
PAID TO THE SELLER FOR SERVICES PERFORMED HEREUNDER.

Disclaimer of Warranty

All Goods not manufactured by the Seller are sold only with the manufacturer's warranties if any.
THE SELLER MAKES NO OTHER WARRANTY CONCERNING THE GOODS, AND DISCLAIMS ANY
AND ALL WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. Seller personnel are not

authorized to alter this disclaimer of warranty.

Indemnification

Each of the Buyer and Seller (as an "Indemnifying Party") shall indemnify the other Party (as an
"Indemnified Party") from and against claims brought by a third party, on account of personal

injury or damage to the third Party's tangible property, to the extent caused by the negligence of

the Indemnifying Party in connection with this Contract. In the event the injury or damage is




caused by the joint or concurrent negligence of the Buyer and Seller, each Party shall bear
the loss or expense in proportion to its degree of negligence. For purposes of the Seller's

indemnity obligation, no part of the Goods is considered third-party property.

Failure to Take Delivery

If any Goods to be delivered under this Contract cannot be delivered to the Buyer when ready
due to any cause attributable to the Buyer, the Goods shall be held at the Buyer's sole risk in all
respects. At the Buyer's expense, the Seller may thereafter store, insure or otherwise protect
such Goods or may resell the same for the Buyer's account. Any amounts otherwise payable to
the Seller upon delivery or shipment shall be due, and a fee of 10% of the value of the Goods will

be charged to the Buyer.

Title and Risk of Loss or Damage

Title, risk of loss, or damage shall pass to the Buyer when the Goods are delivered to the
destination port designated in the applicable accepted purchase order.

Compliance with Laws

The Seller will take reasonable steps to ensure the Goods conform with applicable laws and
regulations; however, the Buyer acknowledges that Goods may be used in various jurisdictions
for various applications subject to disparate regulations. Therefore, the Seller cannot warrant
compliance with all applicable laws and regulations. The Seller disclaims any representation or
warranty that the Goods conform to laws, regulations, ordinances, codes, or standards, except
as expressly set forth by the Seller in writing. The Buyer shall comply with all applicable laws,
regulations, and ordinances related to their Country and shall hold harmless and indemnify the
Seller for any damages caused as a result of breach or non-compliance of said laws,

regulations, and ordinances.

Non-assignment

The Buyer shall not transfer or assign this agreement without the Seller's consent. The Seller
may transfer or assign this agreement or subcontract its obligations without the Buyer's

consent.




Confidential Information

All non-public, confidential or proprietary information of the Seller, including but not limited

to specifications, samples, patterns, designs, plans, drawings, documents, data, business
operations, customer lists, pricing, discounts or rebates, disclosed by the Seller to the Buyer,
whether disclosed orally or disclosed or accessed in written, electronic or other form or media,
and whether or not marked, designated or otherwise identified as “confidential” in connection
with this Contract is confidential, solely for the use of performing this Contract and may not be
disclosed or copied unless authorized in advance by the Seller in writing. Upon the Seller’s
request, the Buyer shall promptly return all documents and other materials received from the
Seller. The Seller shall be entitled to injunctive relief for any violation of thisconfidentiality

provision. This confidentiality obligation shall survive the termination of this Contract.

Governing Law

These Terms and Conditions shall be governed by and construed in accordance with the laws of
the Netherlands, without regard to its conflict of law principles. Any legal action or proceeding
arising under these Terms shall be brought exclusively in the courts located in Helmond,

Netherlands, and the Parties hereby consent to the personal jurisdiction and venue therein.

Amendments

The Seller reserves the right to amend these Terms and Conditions at any time. Any
amendments will be effective immediately upon posting the amended Terms on the Service.
The Buyer’s continued use of the Service after any amendments constitutes acceptance of the
amended Terms.

Entire Agreement

These Terms constitute the entire agreement between the Buyer and the Seller regarding the
purchase of Goods and supersede all prior agreements and understandings, whether written or

oral, relating to such subject matter.




Severability

If any provision of these Terms is found to be invalid or unenforceable by a court of
competent jurisdiction, the remaining provisions shall continue in full force and effect. The
invalid or unenforceable provision shall be deemed modified to the extent necessary to make it

valid and enforceable.

Waiver

No waiver of any term or condition of these Terms shall be deemed a further or continuing
waiver of such term or any other term, and any failure of the Seller to assert a right or provision
under these Terms shall not constitute a waiver of such right or provision.

Contact Information

If you have any questions about these Terms, please contact us at:

XXL TIRES
Burgemeester Krollaan 21F,
5707BA Helmond, Netherlands

Email: info.xxltires@gmail.com




